Allgemeine Geschaftsbedingungen der VOLKwerbung,
fiir Designauftrage, Marketingberatung
und grafische Gestaltung

§ 1 Umfang des Auftrages

(1) Gegenstand des Auftrags ist die vereinbarte, im Vertrag bezeichnete gestalterische Tatigkeit, bzw.
Beratungstatigkeit, nicht jedoch die Erzielung eines bestimmten wirtschaftlichen Erfolges.

(2) Von Dritten oder vom Auftraggeber gelieferten Daten werden von uns nur auf die Plausibilitét
tiberpriift.

(3) Soweit nicht anders vereinbart, kdnnen wir uns zur Auftragsausfiih-rung sachverstandiger Unter-
auftragnehmer bedienen.

§2 Anderungen des Leistungsumfanges

(1) Anderungen und Ergdnzungen des Auftrags bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.
Besprechungsprotokolle werden dem gerecht, sofern sie von den Vertragsparteien, bzw. deren Bevoll-
machtigten unter-zeichnet sind.

(2) Filr alle vom Kunden in Auftrag gegebenen zusétzlichen Dienstleitungen berechnen wir die ange-
messene Vergiitung gemaf unserer jeweils giltigen Preislisten.

(3) Insoweit es sich bei Kosten um durchgehende Posten handelt, die uns von Dritten berechnet werden
sind wir berechtigt, uns von Dritten berechnete Preiserhdhungen an unsere Kunden weiterzuberech-
nen.

(4) Wir sind befugt, die uns im Rahmen der Zweckbestimmung des Auftrags anvertrauten Daten unter
Beachtung der Datenschutzbestim-mungen zu verarbeiten, oder durch Dritte verarbeiten zu lassen.

§ 3 Mitwirkungspflichten des Auftraggebers (1) Der Auftraggeber ist verpflichtet, uns nach Kraften zu
unterstiitzen und alle zur ordnungsgemaBen Auftragsausfiihrung notwendigen Vorausset-zungen in
seiner Sphare zu schaffen; insbesondere hat der Auftraggeber uns alle fiir die Auftragsdurchfiihrung
notwendigen oder bedeutsamen Informationen, Materialien und Unterlagen rechtzeitig, d.h. innerhalb
vom Auftragnehmer gesetzter Anforderungsfristen zur Verfiigung zu stellen.

(2) Kommt der Auftraggeber Verpflichtungen nach Absatz 1 nicht nach, haftet er uns fiir den daraus
entstehenden Schaden.

(3) Auf unser Verlangen hin hat der Auftraggeber die Richtigkeit und Vollsténdigkeit der von ihm vorge-
legten Unterlagen sowie seiner Auskiinfte und miindlichen Erklarungen schriftlich zu bestétigen; er hat
ferner auf unsere Anforderung hin die Druckfreigaben und Freigaben fiir Korrekturen zu erteilen.

(4) Der Auftraggeber bevollmachtigt uns, Vertrage iiber Leistungen die wir selbst von Dritten bezie-
hen (z. B. Druckauftrage o. &.), im Namen und fiir Rechnung des Auftraggebers abzuschlieRen. Die
Abrechnung geschieht dann unmittelbar zwischen den Vertragspartnern, d. h. zwischen dem Dritten
und dem Auftraggeber.

§ 4 Leistung, Verzug mit der Leistung

(1) Wir sind berechtigt unsere Leistungsverpflichtungen in Teilleistungen oder Teillieferungen zu
erfiillen.

(2) Im Falle von Leistungs- oder Lieferverzogerungen richten sich Schadensersatzanspriiche ausschlie3-
lich nach MaBgabe des § 8 (HaftungsausschluB).

(3) Bei schuldhafter Uberschreitung einer vereinbarten Leistungs- oder Lieferfrist ist Verzug erst nach
Setzen einer angemessenen Nachfrist gegeben.

§ 5 Vergiitung/Zahlungsbedingungen/Aufrechnung

(1) Das Entgelt fiir die Dienste des Auftragnehmers wird entweder nach den fiir die Tatigkeit aufgewen-
deten Zeiten berechnet (Zeithonorar) oder als Festpreis vereinbart. Sofern nicht anders vereinbart, hat
der Auftragnehmer neben der Honorarforderung Anspruch auf Ersatz der Auslagen. Einzelheiten der
Zahlungsweise werden im Vertrag geregelt.

(2) Wenn die Abrechnung nach Zeithonorar erfolgt, sind wir berechtigt, in angemessenen Zeitabstén-
den Abrechnungen nach dem jeweiligen geleisteten Arbeitsaufwand und den angefallenen Auslagen
vorzunehmen.

(3) Wir sind berechtigt, im Einzelfall angemessene Vorschiisse zu berechnen.

(4) Soweit bei langerfristigen Vertragen nach Aufwand abgerechnet wird, gelten unsere jeweils aktuel-
len Vergiitungstarife. Ubersteigen unsere Vergiitungstarife nach einer Preisinderung die marktiiblichen
Preise nicht nur unerheblich, kann der Auftraggeber den Vertrag kiindigen.

(5) Alle Forderungen werden mit Rechungsstellung féllig und sind sofort ohne Abziige zahlbar. Alle
Preisangaben verstehen sich Netto, d.h. zuziiglich der jeweils giiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.
(6) Befindet sich der Auftraggeber im Zahlungsverzug, so sind wir berechtigt ab dem Eintritt des Ver-
zuges Verzugszinsen in Hohe von 3 % (in Worten: drei vom Hundert) iiber dem jeweiligen Diskontsatz
der Deutschen Bundesbank zu berechnen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt
uns vorbehalten.

(7) Fiir den Fall der Riickgabe einer korrekten Lastschrift wird eine Bearbeitungsgebiihr von € 50.-
zusétzlich zu den entstandenen Bankgebiihren berechnet. Dem Auftraggeber steht es frei, den Nach-
weis eines geringeren Schadens zu fiihren.

(8) Befindet sich der Auftraggeber langer als zwei Wochen im Zahlungsverzug, so haben wir das Recht
von weiteren, noch nicht durchgefiihrten Vertragen mit dem Auftraggeber zuriickzutreten.

(9) Mehrere Auftraggeber haften gesamtschuldnerisch.

(10) Eine Aufrechnung gegen unsere Forderungen ist nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festge-
stellten Forderungen zuldssig.

§ 6 Méngelgewahrleistung

(1) Eine Haftung fiir Schaden und Mangelfolgeschéden, die durch von uns erbrachte Leistungen entstanden
sind, besteht nur nach Ma8gabe des § 8 (HaftungsausschluB).

(2) Bei berechtigten Mangelriigen sind wir berechtigt, zundchst unsere Leistungen nachzubessern.

(3) Der Auftraggeber hat etwaige Méngel unverziiglich schriftlich zu benennen, spatestens jedoch
innerhalb von drei Wochen nach Leistungserbringung.

(4) Bei Fehlschlagen der Nachbesserung kann der Auftraggeber die Herabsetzung der Vergiitung oder
die Riickgangigmachung des Vertrages verlangen. Dariiber hinausgehende Schadensersatzanspriiche
richten sich ausschlieBlich nach MaBgabe des § 8 (HaftungsausschluR).

§ 7 Technische Beschreibungen

Alle technischen Entwiirfe, Skizzen, MaBe, Leistungsdaten, Normen, und andere beschreibende
Aussagen in Broschiiren, Prospekten, Datenbléttern, Zeichnungen oder dhnlichen Druckwerken sind
unverbindlich, soweit sie nicht ausdriicklich von uns zugesichert sind.

§ 8 Haftungsausschlu®

(1) Wegen Verletzung vertraglicher oder auBervertraglicher Pflichten, insbesondere wegen:

— Unméglichkeit

—Verzug

— Verschulden bei Vertragsschluf

— unerlaubter Handlung

haften wir fiir uns und unsere Erfiillungsgehilfen nur in Féllen des Vorsatzes und der groben Fahrlds-
sigkeit.

(2) Die Haftung nach Abs. 1 ist beschrankt auf den bei VertragsschluB voraussehbaren vertragstypischen
Schaden.

(3) Der HaftungsausschluB nach Abs. 1 gilt nicht bei schuldhaftem VerstoR gegen wesentliche Ver-
tragspflichten, beim Fehlen zugesicherter Eigenschaften sowie in Féllen zwingender Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz.

(4) Insoweit wir Leistungen, die wir an unsere Kunden weitergeben selbst von Dritten beziehen, haften
wir nicht fiir deren Verschulden.

§9 Schutz des geistigen Eigentums

(1) Der Auftraggeber steht dafiir ein, daB die im Rahmen des Auftrags von uns gefertigten Fotografien,
Grafiken, Layouts, Berichte, Organisationspléne, Entwiirfe und Zeichnungen nur fiir die vertraglichen
vereinbarten Zwecke verwendet werden.

(2) Soweit Arbeitsergebnisse urheberrechtsfahig sind, bleiben wir Urheber. Der Auftraggeber erhélt in
diesen Féllen, das nur durch Absatz 1 eingeschrankte, im iibrigen zeitlich und drtlich unbeschrénkte,
unwiderrufliche, ausschlieBliche und nicht iibertragbare Nutzungsrecht an den Arbeitsergebnissen,
soweit im Vertrag nichts abweichendes vereinbart ist.

§10 Mitwirkungspflicht

Die Parteien verpflichten sich zur gegenseitigen Loyalitat. Sie informieren sich unverziiglich wech-
selseitig diber alle Umsténde, die im Verlauf der Projektausfiihrung auftreten und die Bearbeitung
beeinflussen konnen.

§ 11 Hohere Gewalt

Ereignisse hoherer Gewalt, die die Leistung wesentlich erschweren oder zeitweilig unmdglich machen,
berechtigen die jeweils betroffene Partei, die Erfiillung ihrer Leistung um die Dauer der Behinderung
und eine angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben. Der hoheren Gewalt stehen Arbeitskampfe und
dhnliche Umsténde gleich, soweit sie unvorhersehbar, schwerwiegend und unverschuldet sind. Die
Parteien teilen sich gegenseitig unverziiglich den Eintritt solcher Umsténde mit.

§12 Kiindigung

(1) Soweit nichts anderes vereinbart ist, kann der Auftrag bei einer Abrechung nach Festpreisen fiir
Teilprojektsabschnitte auf das Ende der im Projektplan ausgewiesenen Teilprojektsabschnitte gekiindigt
werden. Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung bleibt hiervon unberiihrt.

(2) Die Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

§ 13 Zuriickbehaltungsrecht

(1) Bis zur vollstandigen Begleichung unserer Forderungen haben wir an den uns iiberlassenen Unter-
lagen und Materialien ein Zuriickbehaltungsrecht.

(2) Nach AbschluB unserer Arbeiten und nach Ausgleich unserer Anspriiche aus dem Vertrag werden
wir alle Unterlagen herausgeben, die uns der Auftraggeber oder Dritte aus AnlaR der Auftragsausfiih-
rung iibergeben haben. Dies gilt nicht fiir den Schriftwechsel zwischen den Parteien und fiir einfache
Abschriften bzw. Sicherungskopien von Fotografien, Grafiken, Layouts, Berichte, Organisationsplane,
Entwiirfe und Zeichnungen, etc. sofern der Auftraggeber die Originale erhalten hat.

(3) Unsere Verpflichtung zur Aufbewahrung von Unterlagen erlischt 6 Monate nach Zugang der
schriftlichen Aufforderung zur Abholung, unabhangig davon jedenfalls 3 Jahre nach Beendigung des
Vertragsverhltnisses; bei gemaR Absatz 1 zuriickbehaltenen Unterlagen 5 Jahre nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses.

§ 14 Sonstiges

(1) Rechte aus diesem Vertragsverhaltnis diirfen vom Auftraggeber nur nach unserer vorherigen schrift-
lichen Zustimmung abgetreten werden.

(2) Als Gerichtsstand ist Landshut vereinbart.

(3) Fiir das Rechtsverhdltnis zwischen den Vertragsparteien gilt ausschlieBlich das Recht der Bundes-
republik Deutschland.



